SZPITAL

Y WOJEWODZKI

¢ i, Mikotaja Kopernika

w KOSZALINIE

znak pisma: TP.382.081.2028 JK

Koszalin, 05.08.2026 .

Do:
Wykonawcy postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego

dotyczy: przetargu nieograniczonego nr TP.382.081.2026 JK - usfuga kompleksowego prania bielizny szpitalnej

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych udzielam wyjasnien
na zadane pytania:

PYTANIE NR 1: dotyczy SWZ
.Sekcja 5.1.1. Przeznaczenie, pole Opis opcji - 496672-2026- Procedura konkurencyjna cytuje: “Podane w
formularzu ofertowym ilosci stuzg tylko do celéw poréwnania ofert. Ostateczna warto$¢ przedmiotu umowy
zostanie okreslona na podstawie faktycznej ilosci zamoéwienia, wynikajgcej z faktycznego zapotrzebowania
zamawiajgcego, pomnozonej przez cene jednostkowa z zastrzezeniem, ze minimalny poziom realizacji umowy
nie bedzie mniejszy niz 50% jej maksymalnej wartosci. Jednoczesnie Zamawiajgcy, w ramach zastosowanego
prawa opcji, zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia ilosci poszczegdinych pozycji, bedacych
przedmiotem umowy o udzielenie zaméwienia, pod warunkiem nieprzekroczenia jej maksymalnej wartosci”,

1. Czy Zamawiajgcy moze sprecyzowadé, ktore grupy asortymentowe (np. mopy, ktérych przewidziano az 260000
szt., czy asortyment niemowlecy/operacyjny) mogg ulec najwiekszym wahaniom ilosciowym w ramach prawa
opcji?

2. W jaki sposéb i z jakim wyprzedzeniem czasowym Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce o zamiarze
skorzystania z prawa opcji w zakresie zwiekszenia wolumenu prania, tak aby Wykonawca mégt zabezpieczyé
odpowiednie moce przerobowe?”

ODPOWIEDZ

Ad. 1:

Zamawiajgcy, na etapie prowadzonego postepowania nie jest w stanie przewidzie¢, ktdre grupy asortymentowe

bedg podlegaly najwiekszym wahaniom ilosciowym w ramach prawa opcji. Ewentualne zwigkszenia lub

zmniejszenia iloéci poszczegdlnych pozycji bedg wynikaly z rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego w okresie
realizacji umowy i bedg dokonywane zgodnie z postanowieniami SWZ oraz zachowaniem maksymalnej warto$ci
umowy.

Ad. 2:
Zamawiajgcy, nie jest w stanie okreslic z géry terminéw ani skali ewentualnego skorzystania z prawa opcji.

Kazdorazowo Wykonawca bedzie informowat o zwiekszonym zapotrzebowaniu niezwtocznie po jego wystgpieniu,
z uwzglednieniem biezacych potrzeb Zamawiajgcego oraz organizacji realizacji przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE NR 2: dotyczy SWZ

LDziat IV Opis Przedmiotu Zamdéwienia dotyczy zatgcznik nr 2 do SWZ cytuje: “Dostarczanie pod drzwi komorki

organizacyjnej wypranej bielizny szpitalnej, bielizny operacyjnej codziennie od poniedziatku do soboty w

godzinach od 6:00 do max 7:30 (parametr oceniany)”. W opisie przedmiotu zamowienia okreslono okno czasowe

na dostawe czystej bielizny w godzinach 6:00-7:30.

1. Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wydfuzenia tego czasu w sytuacjach losowych (np. trudne warunki
pogodowe, awaria techniczna samochodu)?

2. Czy Zamawiajgcy przewiduje zwiekszenie czestotliwosci dostaw lub ilosci asortymentu w dniach bezpo$rednio
poprzedzajacych $wigta (np. Wielkanoc, Boze Narodzenie), aby zapewnic¢ ciggto$¢ pracy oddziatéw w dni
wolne, w ktorych ustuga nie jest Swiadczona?

3. W zwigzku z ograniczeniem dostaw odbywajacych sie od poniedziatku do soboty, prosimy o doprecyzowanie
zasad zaopatrywania szpitala w okresach, w ktérych przypada kilka dni ustawowo wolnych od pracy (np. dfugie
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weekendy), czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na realizacje dodatkowej dostawy w celu uzupeinienia depozytu
czystej bielizny i zapewni ciagto$¢ pracy oddziatéw?”

ODPOWIEDZ

Ad. 1:

Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie czasu w sytuacjach losowych.

Ad. 2:

Zamawiajgcy nie przewiduje zwiekszenia czestotliwosci dostaw lub iloéci asortymentu.

Ad. 3:

Zamawiajacy w § 1 ust. 1 pkt 6 projektu umowy okreslit zasady zaopatrywania w czasie dni ustawowo wolnych

od pracy.

PYTANIE NR 3: dotyczy projektu umowy

,PROJEKT UMOWY zatgcznik nr 4 do SWZ § 4 ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY cytuje: “W przypadku

utraty, zniszczenia (bielizna odbarwiona, sfilcowana itp.) badZ tez uszkodzenia powierzonej bielizny (bielizna

podarta, popsute zamki, oderwane guziki itp.) Wykonawca zobowigzany jest do naprawy szkody poprzez zapftate

Zamawiajgcemu rownowarto$ci utraconej bielizny po cenie obowiazujgcej w dniu wyréwnania szkody lub zwrotu

fabrycznie nowej sztuki bielizny w terminje .... dni”.

1. Czy Zamawiajgcy przedstawi aktualny cennik wartosci asortymentu odtworzeniowej/zakupionej fabrycznie
nowej sztuki bielizny dla kazdej pozycji z formularza oferfowego do oszacowania maksymalnej kwoty
odpowiedzialnosci?

2. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu § 4 ust. 2 projektu umowy poprzez dodanie klauzuli
uwzgledniajgcej stopieri zuzycia technicznego bielizny (amortyzacje) uszkodzonego lub zniszczonego
asortymentu w momencie powstania szkody ( ilo$¢ ustug wykonanych na danym asortymencie)?

3. Czy Zamawiajgcy dopuszcza procedure komisyjnego wycofywania z obiegu asortymentu, ktéry — ze wzgledu
na stopieri zuzycia technicznego lub trwate zabrudzenia — nie nadaje sie do dalszej eksploatacji, pomimo
wykonania ustugi prania i naprawy?”

ODPOWIEDZ

Ad. 1

Zamawiajgcy nie przedstawi aktualnego cennika. Zasady ustalania wysokos$ci odszkodowania zostaty okreslone

w § 4 projektu umowy. Warto$¢ utraconej lub zniszczonej bielizny bedzie ustalona wedtug ceny obowigzujgcej w

dniu wyréwnania szkody lub poprzez zwrot fabrycznie nowej sztuki bielizny, zgodnie z postanowieniami projektu

umowy. Ryzyko zwigzane z realizacjg tych postanowien Wykonawca powinien uwzgledni¢é na etapie
przygotowania oferty.

Ad.2:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ad.3:

Zamawiajacy nie dopuszcza.

PYTANIE NR 4: dotyczy SWZ

LDZIAL XVII. KRYTERIA OCENY OFERTY nr 5 do SWZ cytuje: “Oznakowanie asortymentu oraz bielizny

operacyjnej wielokrotnego uzytku w terminie okre$lonym przez Zamawiajacego w ramach ceny ustugi prania”

1. Czy Zamawiajgcy przewiduje sukcesywne przekazywanie partii odziezy do oznakowania (chipowania), czy
wymaga, aby cafto$¢ asortymentu zostata oznakowana przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi (pierwszego
dnia obowigzywania umowy ?

2. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze dopuszcza technologie RFID UHF, jako rozwigzanie réwnowazne i
zapewniajgce masowy odczyt bielizny w zamknietych workach, co jest niemozliwe do osiggnigcia w technologii
HF?”

ODPOWIEDZ

Ad. 1

Zamawiajgcy przewiduje sukcesywne przekazywanie partii odziezy do oznakowania (chipowania). Zamawiajgcy

podkresla, ze jest to zadanie fakultatywne.

Ad. 2:

Zamawiajgcy dopuszcza tagi RFID UHF.

PYTANIE NR 5: dotyczy projektu umowy
,Zwracam sie z wnioskiem o zmiane zapisu zawartego w § 9 ust. 1 pkt 1 Projektu Umowy (oraz analogicznie w

SWZ). Obecne brzmienie § 9 ust. 1 pkt 1 przewiduje kare umowng w wysoko$ci 3% caftego miesigcznego
wynagrodzenia brutto Wykonawcy za kazdy przypadek nienalezytego wykonania umowy (m.in. za niestosowanie
sie do godzin dostawy czy pojedyncze przypadki niszczenia/zaginigcia bielizny). W ocenie Wykonawcy, wysoko$¢
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kary naliczanej od warto$ci catego miesigcznego wynagrodzenia jest nieproporcjonalna do wagi pojedynczych
uchybien, w szczegdinosci w sytuacjach incydentalnych, dotyczacych pojedynczych sztuk asortymentu lub
drobnych opdZnien, ktére nie wplywaja w sposéb znaczacy na proces $wiadczenia ustug przez Zamawiajacego.
Zastosowanie tak skonstruowanej kary moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia Zamawiajgcego
kosztem Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym wnosze o zmiane sposobu naliczania kary umownej na opfate w
wysokosci 3% warto$ci partii asortymentu objetej danym uchybieniem lub na kwote jednostkowg (np. stala kwota
100 zt za kazdy przypadek nienalezytego wykonania) lub powigzanie jej z wartoscig konkretnej partii
bielizny/sztuki, ktérej dotyczy naruszenie. Proponowana zmiana pozwoli zachowaé adekwatno$é sankcji do
rzeczywistej szkody i charakteru naruszenia, co wpisuje sie w zasade proporcjonalno$ci w zaméwieniach
publicznych. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na taka modyfikacje?”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

PYTANIE NR 6: dotyczy SWZ

LDZIAL XVII. KRYTERIA OCENY OFERTY do SWZ cytuje: “Dostarczenie w uzasadnionych sytuacjach

dodatkowych kompletéw ptaskiego asortymentu (poszwa, poszewka, przescieradto, podkiad — 200 kpl”.

1. Czy Zamawiajgcy przewiduje dodatkowy zakup asortymentu w razie wyczerpania puli 200 kompletéw, o
ktérych mowa w opisie kryteriow oceny ofert?

2. W jakim czasie od zgfoszenia zapotrzebowania przez Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany do
dostarczenia tych dodatkowych kompletéw i jak Zamawiajacy definiuje ,uzasadnione sytuacje”?”

ODPOWIEDZ

Ad. 1:

Zamawiajgcy nie przewiduje zakupu puli dodatkowego asortymentu.

Ad. 2

Zamawiajgcy na tym etapie nie jest w stanie zadeklarowac¢ terminu dostarczenia dodatkowych kompletow.

Zwigzane jest to z organizacjg pracy u Zamawiajgcego.

Nadto Zamawiajgcy wyjasnia termin ,uzasadnione sytuacje” - sg to zdarzenia, ktorych nie mozna przewidzie¢ na

etapie szacowania zamowienia, a ktére powodujg konieczno$é zapewnienia dodatkowych kompletéw ptaskiego

asortymentu w celu zapewnienia ciggtosci pracy Szpitala. Mogg to by¢ w szczegolnosci: zwiekszona liczba

wykonywanych zabiegoéw, sytuacje kryzysowe — masowe wypadki, awarie, a takze inne nieprzewidziane

okolicznoéci skutkujgce czasowym wzrostem zapotrzebowania.

PYTANIE NR 7: dotyczy SWZ

,OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA do SWZ punkt 15 cytuje: “Dostosowanie temperatury prania do rodzaju

asortymentu - wg rodzaju tkaniny”.

1. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze caly asortyment objety przedmiotem zamoéwienia posiada trwale i czyteine
oznakowanie producenta okreSlajgce sposob jego konserwacji, w tym maksymalng temperature prania?

2. W przypadku braku takich oznaczefi prosimy o wskazanie, na podstawie jakich wytycznych Wykonawca ma
okresli¢ whasciwg temperature oraz technologie prania dla poszczegdlnych rodzajéw asortymentu.
Jednocze$nie prosimy o potwierdzenie, Ze odpowiedzialno$¢ za dobdr parametréw procesu prania w
przypadku braku oznakowania lub wytycznych Zamawiajgcego nie bedzie obcigzata Wykonawcy.”

ODPOWIEDZ

Ad. 1:

Zamawiajgcy nie potwierdza,

Ad. 2:

Zamawiajgcy nie jest w stanie przewidzie¢, ze caly asortyment bedzie posiadatl oznaczenia producenta

okreslajace parametry konserwaciji. Wykonawca jako podmiot profesjonalnie $wiadczacy ustuge pralniczg

zobowigzany jest do doboru wiasciwej technologii prania zgodnie z wiasciwo$ciami przekazanego asortymentu
oraz obowigzujgcymi standardami.

PYTANIE NR 8: dotyczy SWZ

~SWZ Dziat XVII Kryteria oceny oferty pnkt. 3 “Czas dostarczenia czystej bielizny”

Zamawiajgcy w kryterium oceny ofert przyznaje 20 pkt za zadeklarowanie dostawy czystej bielizny w godzinach

od 6:00 do 6:59, natomiast za dostawe w godzinach od 7:00 do 7:30 przyznaje 0 pkt. Jednocze$nie Zamawiajgcy

okresla, ze dostawa czystej bielizny nie moze nastapi¢ przed godz. 6:00 ani po godz. 7:30.

1. Majagc na uwadze charakter przedmiotu zaméwienia, obejmujgcego dostawe czystej bielizny do licznych
kombrek organizacyjnych Zamawiajgcego, prosimy o wyjasnienie, z czego wynika koniecznosc tak istotnego
premiowania dostawy zrealizowanej przed godz. 7:00 oraz czy Zamawiajgcy przeprowadzif analize mozliwosci
organizacyjnych Wykonawcow w zakresie realizacji dostaw w tak krotkim przedziale czasowym?
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2. Jednoczesnie prosimy o rozwazenie zmiany Kryterium w taki sposéb, aby premiowany byt termin realizacji
mieszczacy sig w calym przedziale od godz. 6:00 do godz. 7:30, ewentualnie o zastosowanie
proporcjonalnego zréznicowania punktacji w zaleznosci od deklarowanej godziny dostawy.

3. Prosimy réwniez o potwierdzenie, czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje dostaw w kilku etapach, w przypadku
gdy czysta bielizna przeznaczona jest dla znacznej liczby komérek organizacyjnych.”

ODPOWIEDZ

Ad. 1:

Zamawiajacy wyjasnia, iz przyjete godziny dostaw wynikajg z organizaciji pracy Zamawiajgcego i jego biezgcych

potrzeb.

Ad. 2:

Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany kryterium oceny ofert.

Ad. 3:

Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji dostaw w kilku etapach. Dostawa powinna zosta¢ zrealizowana zgodnie z

wymaganiami okre$lonym w SWZ.

PYTANIE NR 9: dotyczy SWZ

~SWZ - Dziat XVII Kryteria oceny oferty pnkt. 5 “Oznakowanie asortymentu ptaskiego poprzez wszycie tagéw...”
Czy Zamawiajgcy posiada obecnie system identyfikacji RFID oraz czy wszywane przez Wykonawce tagi (chipy)
majg by¢ kompatybilne z istniejgca infrastruktura odczytowa Zamawiajagcego? Jezeli tak, prosimy o wskazanie
wymaganej technologii/czestotliwosci pracy tagéw.”

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie posiada obecnie systemu identyfikacji RFIID.

PYTANIE NR 10: dotyczy SWZ

.SWZ - Rzeczywisty wolumen bielizny przekazywanej do pralni.

Prosimy o podanie rzeczywistego wolumenu bielizny przekazywanej do prania w okresie ostatnich 12 miesiecy,
W rozbiciu na poszczegdine grupy asortymentowe, wraz z podaniem $redniej oraz maksymalnej miesiecznej masy
bielizny w kg.”

ODPOWIEDZ

Rzeczywisty wolumen bielizny przekazywanej do pralni jest zgodny z danymi wskazanymi w SWZ. Zamawiajacy
nie posiada danych masy bielizny w kilogramach.
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