Na naszej stronie internetowej poswieconej COVID-19 mozna znalez¢ informacje o przetargach
dotyczacych zapotrzebowania na sprzet medyczny.
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Polska-Koszalin: Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
2020/S 249-621415
Ogtoszenie o zamoéwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

I.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Szpital Wojewodzki im. Mikotaja Kopernika
Adres pocztowy: ul. Chatubinskiego 7
Miejscowos$c¢: Koszalin

Kod NUTS: PL426 Koszalifski

Kod pocztowy: 75-581

Panstwo: Polska

E-mail: justyna@swk.med.pl

Tel.: +48 943488415

Faks: +48 943488103

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.swk.med.pl

Adres profilu nabywcy: https://www.swk.med.pl/

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna
uzyskac¢ bezptatnie pod adresem: www.swk.med.pl

Wiecej informacji mozna uzyskac pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga
elektroniczna za posrednictwem: https://miniportal.uzp.gov.pl/

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesytaé na
adres podany powyzej

Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotnej

Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Zdrowie

Sekcja Il: Przedmiot

11.1)
.1.1)

Wielkos¢ lub zakres zamowienia

Nazwa:


https://simap.ted.europa.eu/web/simap/covid-related-tenders
https://ted.europa.eu/TED/misc/news.do
mailto:justyna@swk.med.pl?subject=TED
http://www.swk.med.pl/
https://www.swk.med.pl/
http://www.swk.med.pl/
https://miniportal.uzp.gov.pl/

11.1.2)

11.1.3)

11.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

Serwis i nadzor autorski zintegrowanego systemu informatycznego oraz dostawa
licencji do oprogramowania bazodanowego i systemu elektronicznego obiegu
dokumentéw

Numer referencyjny: TP.382.154.2020 JK

Gtéwny kod CPV
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Krétki opis:

1. Przedmiotem postepowania jest udzielenie zamowienia w zakresie Swiadczenia
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi serwisowej wraz z nadzorem
autorskim zintegrowanego szpitalnego systemu informatycznego: Eskulap, enova365
i Planowanie Pracy oraz dostawa oprogramowania bazodanowego i systemu
elektroniczny obieg dokumentéw (EOD).

2. Przedmiotem postepowania jest okreslenie warunkéw, na jakich Wykonawca bedzie
Swiadczyt na rzecz Zamawiajacego ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim,
zapewniajac biezaca eksploatacje systemow informatycznych:

— Eskulap, firmy Nexus Polska Sp. z 0.0. z siedziba Poznaniu, ul. Szyperska 14, 61-
754 Poznan,

— enova365, firmy Soneta Sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, ul. Wadowicka 8A, 30-
415 Krakow,

— Planowanie Pracy, firmy Nexar z siedziba w Dolsku, ul. Stanistawa Taczaka 1, 63-
140 Dolsk,

znajdujacych sie w posiadaniu Zamawiajacego, oraz

— dostawa licencji do oprogramowania bazodanowego - Oracle Database Standard
Edition 2 - licencja trzy...

Szacunkowa catkowita wartos¢

Informacje o czesciach
To zamoéwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis
Dodatkowy kod lub kody CPV

72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw
48600000 Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL426 Koszalinski

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Szpital Wojewodzki im. Mikotaja Kopernika, ul. T. Chatubinskiego 7, 75-581 Koszalin,
POLSKA

Opis zaméwienia:

1. Przedmiotem postepowania jest udzielenie zamoéwienia w zakresie Swiadczenia
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustugi serwisowej wraz z nadzorem
autorskim zintegrowanego szpitalnego systemu informatycznego: Eskulap, enova365
i Planowanie Pracy oraz dostawa oprogramowania bazodanowego i systemu
elektroniczny obieg dokumentéw (EOD).

2. Przedmiotem postepowania jest okreslenie warunkéw, na jakich Wykonawca bedzie
Swiadczyt na rzecz Zamawiajacego ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim,
zapewniajac biezaca eksploatacje systemow informatycznych:

— Eskulap, firmy Nexus Polska Sp. z 0.0. z siedziba Poznaniu, ul. Szyperska 14, 61-
754 Poznan,

— enova365, firmy Soneta Sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie, ul. Wadowicka 8A, 30-
415 Krakow,

— Planowanie Pracy, firmy Nexar z siedziba w Dolsku, ul. Stanistawa Taczaka 1, 63-
140 Dolsk,

znajdujacych sie w posiadaniu Zamawiajacego, oraz



— dostawa licencji do oprogramowania bazodanowego - Oracle Database Standard
Edition 2 - licencja trzyletnia na 1 procesor,

— dostawa i wdrozenie systemu EOD wspomagajacego zarzadzanie placéwka
medyczna, zapewniajacego automatyzacje procesow biznesowych i elektroniczny
obieg dokumentéw o parametrach minimalnych okreslonych w zataczniku nr 1 do
umowy.

3. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca realizowat bedzie ustugi serwisowe
w postaci: usuwanie awarii, usuwanie btedéw aplikacji, konsultacje, nadzér autorski,
serwis motoru bazy danych, dostep do aktualizacji systemu oraz dostarczy
oprogramowanie bazodanowe.

[1.2.5) Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryteria okreslone ponizej
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usuniecia awarii krytycznej / Waga: 20
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas reakcji serwisu / Waga: 20
Cena - Waga: 60

11.2.6) Szacunkowa wartosc¢

[1.2.7) Okres obowigzywania zamdwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupéw
Okres w miesigcach: 36
Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

I1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opdji:
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zwiekszenia zaméwienia na zasadach prawa opcji
w zakresie iloSci godzin serwisowych (wsparcia technicznego). Zamawiajacy
przystuguje prawo do skorzystania z prawa opcji w przypadku wykorzystania limitu
godzin Swiadczenia ustug serwisowych objetych ryczattem. Maksymalnie w ramach
prawa opcji Zamawiajacy moze zwiekszy¢ ilos¢ godzin serwisowych do 700 godzin.
Wykonawca winien w ofercie wskazac wysokos$¢ stawek wg ktorych rozliczane beda
wykonane ustugi w przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opgji.
Prawo opcji nie stanowi jednak dla Zamawiajacego obowiazku, z ktérego Wykonawcy
przystugiwatoby roszczenie wobec Zamawiajacego.

[1.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej:
nie

I1.2.14) Informacje dodatkowe
Wadium: 85 000,00 PLN.
Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu na podstawie art. 24aa ustawy Pzp zastosuje
~procedure odwrdcona”’, tj. najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I1.1) Warunki udziatu

l11.1.1) Zdolnos$¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z
wpisem do rejestru zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkow:
Zamawiajacy nie okresla warunkow.
[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteridow kwalifikacji:
Zamawiajacy nie okresla warunkow.

l11.1.3) Zdolnos$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:



.2)
.2.2)

Sekcja IV:

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy wykonali lub wykonuja
nalezycie, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy - w tym okresie, min. 2 ustugi serwisowe
i wsparcie techniczne zintegrowanego systemu informatycznego Szpitala w czesci HIS
(medycznej) oraz ERP (administracyjnej) o warto$ci min. 1 500 000,00 PLN brutto
kazda.

W przypadku gdy warto$¢ ustugi zostanie wyrazona w innej walucie niz PLN, to
zostanie ona przeliczona na PLN zgodnie z tabelg kurséw walut obcych NBP
obowigzujaca w dniu ogtoszenia przetargu.

Warunki dotyczace zamoéwienia

Warunki realizacji umowy:
Umowa realizowana bedzie przez 36 miesiecy od daty podpisania umowy. Projekt
umowy stanowi zatacznik do SIWZ.

Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)

IvV.2.3)

IV.2.4)

IV.2.6)

IvV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamoéwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzadowych: nie

Informacje administracyjne

Termin skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 22/01/2021
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym
kandydatom

Jezyki, w ktorych mozna sporzadzac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesiacach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 22/01/2021

Czas lokalny: 10:30

Miejsce:

Szpital Wojewddzki im. Mikotaja Kopernika, ul. T. Chatubinskiego 7, 75-581 Koszalin,
POLSKA

Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:

1) Sesja otwarcia ofert jest jawna, Wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia
ofert.

2) Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej
na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca
klucza prywatnego.

3) Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesSci na stronie internetowej
informacje z otwarcia ofert.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)

VI.2)

VI.3)

Informacje o powtarzajacym sie charakterze zamoéwienia
Jest to zamoéwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

Informacje na temat proceséw elektronicznych
Akceptowane beda faktury elektroniczne
Stosowane beda ptatnosci elektroniczne

Informacje dodatkowe:



VI1.4)
VI.4.1)

VI1.4.2)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UEL 119 z 4.5.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Wojewddzki im. Mikotaja
Kopernika, ul. T. Chatubinskiego 7, 75-581 Koszalin;

2) inspektorem ochrony danych osobowych w Szpitalu Wojewddzkim im. Mikotaja
Kopernika jest Pani Anna Kobusinska, adres e-mail: sekretariat@swk.med.pl, tel. +48
943488545;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na ,serwis
i nadzor autorski zintegrowanego systemu informatycznego oraz dostawe
oprogramowania bazodanowego i systemu EOD”, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96
ust. 3 ustawy Pzp;

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 5 lat kalendarzowych
od dnia zakonczenia realizacji umowy;

6) obowiagzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w
sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
¢) ha podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul.Postepu 17a

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587700

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a


mailto:sekretariat@swk.med.pl?subject=TED
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

VI1.4.3)

V1.4.4)

VI.5)

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587700

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego stanowiacej podstawe jego wniesienia.

2) Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zaméwieniu, a takze wobec postanowien
SIWZ, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej.

3) Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 i 2 wnosi sie w terminie
10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci mozna
byto powzia¢ wiadomos$¢ o okolicznos$ciach stanowiacych podstawe jego wniesienia.

Zrédto, gdzie mozna uzyska¢ informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587700

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
17/12/2020
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